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REGISTRO MUNICIPAL DE TRÁMITES Y SERVIGOS
CÉDULA DE INFORMACIÓN

5i/r

NOMBRE DEL TRÁMITE
ASESORÍAS JURIDICAS

des.:r!p^on

TRAMrre:

jlRVíÚG:'

I CONSISTE EN PROPORCIONAR ORIENTACIÓN DE DEFENSA LEGAL. CON LA FINALIDAD DE LAÍ
RESOLUCION DE UN CONFLICTO FAMILIAR

ClAVÉ DE ¡OENTI^CACIÓN

fUNbAMÉNTÜJWRÍCtffl ■ '

PPMM 05

LEY DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES
•  ARTÍCULO 5 (DERECHOS): DERECHO A UNA VIDA CON CALIDAD. SIN

VIOLENCIA Y SIN DISCRIMINACIÓN.
•  ARTÍCULOS 6-9: ESTABLECEN LA RESPONSABILIDAD DEL ESTADO,

LA FAMILIA Y LA SOCIEDAD DE PROMOVER EL RESPETO Y
PROTECCIÓN DE SUS DERECHOS.

DpCUWEWO AEBllNES ¡N/A

-  HÍBRICO'

(ANEXAR LINK)

N/A

PRESENCIAL

VIDENCIA C£l:
ÜOCUMtNTOA
obtener;

DE.RUWA A PUNTA

N/A

CAiOS EÁi:tÓS;<?Ct ECTt^MH-E CXBÉ

CUANDO ACUDA A ESTA INSTITUCIÓN UN ADULTO MAYOR QUE
NECESITE ASESORAMIENTO PARA PROTEGER SU INTEGRIDAD Y
PATRIMONIO ANTE VIOLENCIA (FÍSICA, PSICOLÓGICA ECONÓMICA
ABANDONO), ASUNTOS FAMILIARES COMO PENSIONES ALIMENTICIAS'
JUICIOS SUCESORIOS (TESTAMENTOS), Y TEMAS CIVILES COMO
ARRENDAMIENTO, DESPOJOS DE PROPIEDAD O RECTIFICACIÓN DE
ACTAS

•-bftC'WLTW a ES^ETRÁMITTOSEWIOO ESTA SL-UETO A
INSPECCIÓN O VERIFC<¿i5N'¥.Óa!rrii/0 í* lAMfSMA

^«EQUBITQS

N/A

í'sító.'fe- -Sil fes

í .. aSFTASANOrARCON T -
arNAiANOTAR'APALABBAa NCiMEIWLACANTIBAB ^ .cí- WDAMENTO.jyfflOlí^;,. O NO j PEGCFIA^IsíropSe, ArM.WStRA^VO^ ^ ;■
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I RECIBO DE PAGO NO

PERSONAS JURÍDICO COLECTIVAS

N/A

1 SIMPLE ACTA DE LA NOVENA
SESIÓN ORDINARIA
DE LA JUNTA DE
GOBIERNO DE
FECHA 18 DE MAYO
DE 2026

N/A N/AN/A

INSTITUCIOflES PU6LÍCA5
'  '

i  n/a N/A N/A ¡N/A 1
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^ASOí>ASEáUW QUEDEBE CE líEAtlZAREl

CIUDADANO

%»r

ÍOERESPtJEStÁ,

=1/5

1.-ACUDIR A LA RECEPCIÓN Y SOLICITAR UNA FICHA PARA UNA ASESORIA
JURIDICA

2.-REALIZAR EL PAGO EN CAJA.

3.- PASAR AL ÁREA DE PROCURADURÍA PARA LA PROTECCIÓN MUNICIPAL DE
LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES, EN UN HORARIO DE LUNES A VIERNES DE
8:00 AM A 5:00 PM.

30 MIN.

CIE T

ACTA DE LA NOVENA SESIÓN
ORDINARIA DE LA JUNTA DE
GOBIERNO DE FECHA 18 DE MAYO
DE 2026. I
LEY DE ASISTENCIA SOCIAL DEL
ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS !
ARTICULO 4,5,8,39,41.

TAkiETA de csaic
ÉN LINEA

tPORTAL Of PACOS)

N/A IN/A

I VENTANILLA ÚNICA DE PAGO

N/A

f LAZ0^4í)UE<UfNTA ELajIETO OBUCAOO PARA PREVENIRíü, SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON aoUE CUENTA E^E iJlTiMO PARA CUMPLIR CON IVI PREVENCKDN
N/A

criterios Cí ..SESOLLLOÓN I5ELTRÁMi TE

; aplicación, pe -Tea ' afirmativa o •'
: nc-satívaScta':. T T: '; i

[NO ENCONTRARSE BAJO LOS INFLUJOS DE ALCOHOL U OTRA SUSTANCIA NI i
PADECER DE SUS FACULTADES MENTALES. ' ¡

N/A

DtPbNi''E(V."
.1! W.mp WW ííÉ§PC-NW

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
[FAMILIA DIF VALLE DE CHALCO PROCURADURÍA DE PROTECCIÓN

MUNICIPAL DEL ADULTO MAYOR

i|l|a|É|||||^^ 1 1 PZITALILIZZETHERNÁNDEZ HERNÁNDEZ.

CALLE POLIGONO 1 S/N ESQ. AV. XICOTÉNCATL NO. :'Ni. Y.EIfT,;. ■

VALLE DE CHALCO SOLIDARIDADALFREDO BARANDA

5ti6l0 LUNbS A VIERNhS DE 8:UU AM A 5:0u PMi

55 26 45 37 66 N/A protección.adultomayor@dif-valledechalco.gob.mx
N/A N/A N/A N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A

N/A

N/A
N/A

N/A N/A

N/A N/A
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N/A N/A

l, roRMÁTOjSl DESC^éitBtES::
N/A

N/A N/A

INPOWWACIQN ADÍDONAL

pREóUíiTAÍraECUfMC- ¿QUÉ ES LA MEDIACIÓN FAMILIAR?
1 REíiPiJtSiA: UN PROCESO VOLUNTARIO PARA LLEGAR A ACUERDOS SIN LLEGAR A JUICIO.
¡|pREC-.UNTAFR£Cü£Mrt '
'i ¿QUÉ PASA SI NO HAY TESTAMENTO?1 RESPUESTA; SE INICIA UN JUICIO SUCESORIO INTESTAMENTARIO PARA DETERMINAR

HEREDEROS LEGALES.

1 pregunta FRc;a^£Nt£;::';;v _'/^ \;' ¿OUÉ DERECHOS TENGO SI NO ME CASÉ?1 RESkJEíi A: EXISTEN DERECHOS DE FILIACIÓN (RECONOCIMIENTO DE HIJOS) Y ALIMENTOS
INDEPENDIENTEMENTE DEL MATRIMONIO. ALimttN Ui,. |

ELABORÓ:

^tSARlÍQ.
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